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La Cooperativa "LINC scs Onlus" è lieta di presentare la seconda
edizione del bilancio sociale, un importante strumento di
rendicontazione che va oltre il tradizionale bilancio di esercizio. Il
bilancio sociale ci permette di valutare in modo pluridimensionale il
valore creato dalla nostra cooperativa, non limitandoci alla
dimensione economica, ma includendo anche gli aspetti sociali.

Quest'anno, il bilancio sociale rivela diverse novità e progressi
significativi che desideriamo condividere con tutti i nostri
stakeholder. Innanzitutto, abbiamo registrato un aumento dei
servizi seguiti, ampliando la nostra capacità di fornire sostegno
e risorse alle comunità che serviamo.

Inoltre, siamo orgogliosi di annunciare l'avvio dell'esperienza con i
centri estivi a Campo nell'Elba, offrendo un'opportunità di svago e
crescita ai giovani della zona. Allo stesso tempo, abbiamo
intensificato i nostri investimenti nei territori di Livorno e Pisa,
concentrandoci su progetti volti a sostenere i giovani e il sistema
scolastico locale.

Sull'Isola d'Elba, stiamo dedicando particolare impegno
all'ampliamento delle possibilità di lavoro e alla gestione dei
servizi. Riteniamo che promuovere l'occupazione e creare
opportunità di crescita economica sia essenziale per il benessere
delle comunità locali.

In termini finanziari, siamo lieti di annunciare che il nostro fatturato
è aumentato di circa 80mila euro rispetto all'anno precedente,
segnalando un costante miglioramento delle nostre attività
economiche.

Il bilancio sociale rappresenta un impegno concreto della nostra
cooperativa nell'offrire una rendicontazione strutturata e puntuale
a tutti coloro che sono interessati al nostro operato. Al di là delle
sole informazioni economiche, questo strumento tiene conto della
complessità del contesto in cui operiamo e riflette la nostra missione,
gli obiettivi, le strategie e le attività.
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Gli obiettivi che hanno guidato la realizzazione del bilancio sociale
2022 sono molteplici. Prima di tutto, desideriamo favorire una
comunicazione interna efficace, coinvolgendo e informando tutti i
nostri collaboratori sulle nostre azioni e risultati. Inoltre, desideriamo
condividere informazioni rilevanti con il territorio, coinvolgendo le
comunità e creando un dialogo aperto.

Il bilancio sociale ci permette anche di informare tutti i nostri
portatori di interesse, inclusi partner, finanziatori, e altre
organizzazioni con cui collaboriamo. Vogliamo condividere le
nostre prestazioni e misurare il nostro impatto sociale in modo
trasparente e responsabile.

Questo documento rivela importanti indicazioni per il futuro e
costituisce una base solida su cui la nostra cooperativa costruirà la
propria legittimazione e riconoscimento da parte degli interlocutori
interni ed esterni. Siamo impegnati a presentare in modo serio e
rigoroso gli esiti e i risultati delle nostre attività di anno in anno.

Desideriamo che lo sforzo compiuto per la realizzazione di questo
bilancio sociale possa essere compreso ed apprezzato da tutti i
lettori. Auguriamo una buona lettura a tutti coloro che si interessano
al nostro lavoro e alle nostre iniziative.

Grazie per il vostro continuo sostegno.
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METODOLOGIA

UNO SGUARDO COMPLESSIVO

I fruitori dei Servizi che esprimono il senso della Cooperativa, la
sua progettualità futura e i servizi che essa offre;
Gli organi direttivi che, tramite l’approvazione dello strumento
bilancio sociale, riconoscono in esso una scelta di valore, la
motivazione all’agire, l’occasione per fare il punto sulla situazione
della cooperativa e progettare il futuro “possibile”;
I soci lavoratori e i dipendenti, quelle risorse umane che
esprimono, attraverso il senso della loro motivazione, l’adesione al
lavoro in un’azienda no profit.

prodotto di un esercizio di trasparenza;
piattaforma condivisa per la valutazione delle performance di
tutte le aree aziendali (completezza); 
rappresentazione esaustiva e verificabile di elementi quantitativi
comparabili e qualitativi attendibili; 
testimonianza di un percorso interno di riflessione e messa a
fuoco degli attuali scenari per delineare obiettivi di
miglioramento, innovazione e sviluppo.

Nel lavoro sono confluite le competenze e i punti di vista di ognuno
e le rispettive conoscenze. Ma al di là dei dati, della storia e dei
progetti della cooperativa, abbiamo voluto intersecare e integrare il
“linguaggio tecnico” dello strumento con la “voce delle persone”, per
rendere il nostro bilancio sociale più partecipe ed interattivo. 

Ecco allora che, accanto a tabelle, dati, grafici e relazioni, parlano in
diverse forme e rappresentazioni, anche alcuni tra i portatori
d’interesse della cooperativa:

Nella piena consapevolezza della sua importanza, in quanto
strumento di analisi, rendicontazione e comunicazione sociale,
l’intento primario è quello di dimostrare i risultati conseguiti
nell’anno di competenza, coniugando l’impostazione prevista dalla
dottrina di riferimento, con la volontà di rappresentare, in modo
efficace e veritiero, quella peculiare combinazione di valori, mission e
performance economica che caratterizza l’essere “impresa sociale”.

Il bilancio sociale riveste per LINC le seguenti valenze: 



MODALITA' DI
COMUNICAZIONE

Assemblea dei soci
Newsletter della cooperativa
Sito Web

Il bilancio sociale 2022 di Linc scs Onlus  è stato diffuso attraverso i
seguenti canali:

RIFERIMENTI 
NORMATIVI

Il presente bilancio sociale è stato redatto ai sensi del decreto del
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 04.07.2019 in
riferimento alla legge 106/2016 e all’articolo 14 del Decreto
Legislativo 112/2017 e successive modificazioni ed integrazioni.
E’ stato, pertanto concepito come documento pubblico rivolto a
tutti gli stakeholder affinché possano trovare informazioni utili a
valutare in che misura l’organizzazione considera e persegue gli
obiettivi che ciascuno di essi ha a cuore.
Questo bilancio sociale presentato e condiviso nell’assemblea dei
soci del 27/05/2022 che ne ha deliberato l’approvazione, verrà
pubblicato sul sito internet istituzionale della Cooperativa e
depositato nel Registro delle imprese.



LINC
LAVORARE INSIEME
NELLA COMUNITÀ

Linc nasce dall'incontro tra una cooperativa attiva dal 2000 e
un'associazione fondata nel 2015 che hanno fatto
dell'empowerment di comunità il cardine del loro lavoro. Due
percorsi che nel tempo sono diventati una strada comune
attraverso i primi progetti europei condivisi e il lavoro svolto
insieme. 

CHI SIAMO

Sostenere le organizzazioni, le istituzioni e le associazioni e
fornire gli strumenti adeguati per lo sviluppo di un empowering
di comunità.
Sostenere le reti e costruire competenze. Lavorare sulle risorse
e far crescere comunità inclusive.

MISSION

Crediamo che le comunità abbiano al centro le radici del
benessere individuale e collettivo. Associazioni, piccoli
gruppi, luoghi istituzionali, se sostenuti e aiutati a crescere e
a confrontarsi, sono le fondamenta di un mondo più giusto
e accogliente. 

VISION



LINC
DATI GENERALI



U N A  C O M U N I T À  A L  L A V O R O

La cooperativa 
in numeri

17
LAVOR
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35
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BRЗ

63%
WORKING

WOMEN

La nostra cooperativa lavora da anni per
continuare a costruire opportunità di
occupazione e integrazione anche per i
membri della comunità che faticano a
rientrare nel mercato del lavoro.  
Grazie al nostro reparto di lavoro "Beniamino",
possiamo combinare attività di progettazione
e sviluppo con attività lavorative in cui
"costruiamo inclusione".  
Inoltre, la nostra cooperativa è sempre stata
una cooperativa "al femminile", come dimostra
il numero di donne che lavorano nel 2022.
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Le aree di lavoro di Linc spaziano dalla
progettazione, pulizia e manutenzione
ai servizi di formazione e
orientamento. Collaboriamo e
forniamo servizi sia a privati cittadini
che a organizzazioni e
amministrazioni pubbliche. 
Il 2022 per la cooperativa è stato un
anno di consolidamento e nuove
sperimentazioni: abbiamo investito in
nuove risorse umane e costruito nuove
collaborazioni, migliorando il fatturato  
di più di 80mila euro rispetto al 2021.
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€ 290.468,00
Fatturato 2022
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La cooperativa 
in numeri



Iniziato nel 2000, il progetto Beniamino prova a fornire un’alternativa a
chi ha bisogno di una mano per ripartire o per trovare il proprio posto
nella società, attraverso percorsi di reinserimento lavorativo di persone
svantaggiate. Nel 2022 abbiamo seguito 25 servizi (16 annuali e 9
stagionali), curato la gestione di 2 strutture (di cui 1 in partenariato con
altre cooperative) e sperimentato il coordinamento di un Centro estivo.

SERVIZI 2022
GESTIONI 2022

 

7 PROGETTI EUROPEI 
 

14 PROGETTI LOCALI
 

Livorno
9

Elba
8

Pisa
3

Altro
1

I  S E T T O R I  D I  I N T E R V E N T O

La cooperativa 
in numeri

25
COMM
ESSE

21
PROGE

TTI

2
SERVIZI IN
GESTIONE

Manutenzioni - pulizia - giardinaggio
Biblioteca Comunale Campo nelll'Elba

Gestione Pianosa - Centro Estivo Campo

Il 2022 è stato ancora un anno di consolidamento e costruzione per il nostro settore progetti
di comunità oltre a rappresentare un anno di sperimentazione in nuovi settori, come la
gestione di un Centro Estivo a Campo nell'Elba, 
Anche l'investimento territoriale è stato importante portandoci ad aumentare la presenza sul
territorio di Livorno con 6 progetti attivi. 



2022 - PROGETTI

COSA ABBIAMO COSTRUITO - ELBA

PROGETTO TARGET ENTE

Erasmus+Erasmus+ Step
Il progetto STEP – Supporting distance training and Education in
Prison: Supporting distance training and education in carceri –
mira a sostenere e promuovere l’uso di strumenti digitali e la
formazione a distanza nelle carceri.

Persone detenute
Professionisti
Staff prigioni
Comunità

Erasmus+Ins.I.De
Erasmus KA1 per formazione, mobilità e job Shadowing

Giovani
Comunità

Erasmus+Erasmus+ Next steps
Progetto Erasmus+ con focus sul processo di re-inserimento
lavorativo delle persone detenute. All'interno del progetto sarà: 
 identificato un processo virtuoso per l'inserimento lavorativo,
sviluppati materiali formativi per il personale del carcere e delle
organizzazioni territoriali.

Persone detenute
Professionisti
Staff prigioni
Comunità

Erasmus+Prota
Progetto rivolto a staff e persone detenute per individuare skill

Persone detenute
Professionisti
Staff prigioni
Comunità

Regione ToscanaI.S.O.L.A.
Con il progetto I.S.O.L.A. - Inclusione SOciale attraverso il
LAvoro si intende dare continuità ai percorsi di
accompagnamento al lavoro di persone disabili e di soggetti
vulnerabili, costruendo nuove collaborazioni con alcune aziende
ebane.

Persone disabili e
soggetti vulnerabili
Comunità
Aziende



PROGETTO TARGET ENTE

CrowdfundingB-music
Questa iniziativa mira ad istituire un in un luogo di cultura,
ovvero la Biblioteca comunale di Campo nell'Elba, uno spazio
virtuale di esibizione per gli artisti e le artiste elbani/e, tramite
dei concerti online.

Comunità
Musicisti 
Artisti/e 

Bussola
Sportelli di segretariato sociale

Comunità Regione Toscana

Regione ToscanaB.Music Musica dal Belvedere
Progetto su bando della Regione Toscana per la valorizzazione
dei luoghi del Comune di Campo attraverso l'organizzazione di
concerti con giovani musicisti toscani.

Giovani
Comunità



2022 - PROGETTI

COSA ABBIAMO COSTRUITO - LIVORNO

PROGETTO TARGET ENTE

CESVOTImmaginarsi il dopo
Il progetto sviluppato da Linc per alcune associazioni livornesi
per coinvolgere i giovani in un'immaginazione artistica del
tessuto urbano. Attraverso un corso di fumetto e un incontro con
alcune associazioni locali, i ragazzi e le ragazze sono stati
coinvolti nell'immaginare un mondo e una socialità post-Covid.

Giovani
Associazioni
Comunità

ANCIN.E.E.T.
Il progetto N.E.E.T. - Nuove Energie Emergono dai Territori ha
l'intenzione di costruire un percorso di empowerment e
consapevolezza per i giovani partecipanti, fornendo loro
strumenti per sostenere interessi e idee in rapporto al territorio
che vivono.

Giovani
Associazioni
Comunità

MinisterialeProgetto Link
Link - creiamo nuove connessioni vede il coinvolgimento del
Team della Cooperativa Linc s.n.c. onlus all'interno dell'Istituto
Tongiorgi di Pisa per promuovere il benessere e favorire un
clima positivo nel contesto scolastico.

Giovani studenti e
studentesse
Insegnanti
Famiglia

Assessorato per le
politiche giovanili
Comune di Livorno

GPL
Il progetto GPL - Giovani protagonisti livornesi cerca di dare ai
giovani ragazzi e ragazze livornesi la possibilità di diventare
attori attivi nel loro contesto sociale, attraverso l'organizzazione
di incontri tematici in cui discutere di specifiche problematiche
della comunità e il coinvolgimento di diverse associazioni.

Giovani
Comunità

Ortimisti
Formazione Agricola per le persone detenute dell'Istituto di
Livorno

Persone detenute
Comunità

Regione Toscana



PROGETTO TARGET ENTE

Regione Toscana -
Comune di Livorno

Spazio Artistico Livornese
Progetto Erasmus+ con focus sul processo di re-inserimento
lavorativo delle persone detenute. All'interno del progetto sarà: 
 identificato un processo virtuoso per l'inserimento lavorativo,
sviluppati materiali formativi per il personale del carcere e delle
organizzazioni territoriali.

Giovani
Comunità

N.O.D.I.
N.O.D.I. - Nuove Opportunità Per Dare Inclusione prevede
l'istituzione di un corso di formazione e certificazione rivolto ai
soggetti in stato di detenzione, al fine di riattivare la costruzione
di competenze professionali e supportare il reinserimento
lavorativo.

Persone detenute
Comunità

Regione Toscana

Erasmus+ Self Design
Self-DESIGN si concentra sull’aiutare i detenuti ad acquisire
autoconsapevolezza, empatia e creatività nelle persone detenute
che si avvicinano alla libertà. Il progetto si propone di applicare
i principi del design thinking agli approcci riabilitativi. 

Persone detenute
Professionisti
Staff prigioni
Comunità

Erasmus+

Erasmus+Erasmus+ Cross
Progetto europeo rivolto ai giovani. L'obiettivo del progetto è
coinvolgere dei giovani di 5 paesi europei nella costruzione di un
percorso di rigenerazione urbana attivando le risorse della
comunità.

Giovani
Educatori
Comunità



2022 - PROGETTI

COSA ABBIAMO COSTRUITO - PISA E ALTRO

PROGETTO TARGET ENTE

Scuola PisaProgetto Smart
Formazione e supervisione rivolta a docenti e studenti peer, per
l'utilizzo dello strumento del circle time per la gestione dei
conflitti interni alle classi

Giovani studenti e
studentesse
Insegnanti

Erasmus+Erasmus+ Ride
Progetto europeo di intervento sui borghi fluviali con il
coinvolgimento dei giovani

Giovani
Educatori
Comunità

Scuola PisaSkills for school 1 e 2
Progetto in due fasi nato per rispondere ad alcuni dei bisogni di
benessere espressi dalla comunità scolastica dell’Istituto
Comprensivo Fibonacci. Il progetto si è sviluppato a partire
dall’analisi dei bisogni realizzata nel precedente anno scolastico. 

Giovani studenti e
studentesse
Insegnanti

MinisterialeBullout
Il progetto ha luogo nell'Istituto comprensivo Fibonacci di Pisa e
vede il coinvolgimento del Team di Linc: si inserisce in un
programma anti-bullismo che mira a dare supporto ai docenti,
favorire la conoscenza del fenomeno e potenziare competenze e
comportamenti preventivi.

Giovani studenti e
studentesse
Insegnanti
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LA COMUNICAZIONE

Pagina Facebook:
circa 120 post pubblicati (foto, grafiche, condivisioni, video)

 
 

Giugno 2022 apertura profilo Linkedin @cooperativalinc 
pubblicazioni di post e articoli

circa 1 pubblicazione a settimana (40 pubblicazioni)
 
 

Novembre 2022 apertura profilo Instangram @cooperativalinc
circa 30 post e stories pubblicati

Sito www.progettolinc.it
Blog circa 40 articoli pubblicati, fra news e nuovi progetti in partenza

Nuovo sito web
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LA GOVERNANCE
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I
MOMENTI

DECISIONALI
DEL 2022

Veronica Cornaggia
Guido Ricci
Rachele Neri
Sara Contestabile
Lucrezia Ferrà

Presidente
Vicepresidente
Consigliera - resp. pers.
Consigliera
Consigliera

La struttura aziendale è quella descritta

nell’Organigramma.

Il Consiglio di Amministrazione è tenuto a

informare i soci, in assemblea o in altre

riunioni appositamente convocate, nei casi

di:

a) modificazione dell’Organigramma e

della struttura gerarchica della

Cooperativa;

b) adozione di scelte di carattere

tecnico, organizzativo, produttivo o di

investimento di particolare rilevanza o

comunque tali da incidere sulle modalità

di svolgimento dell’attività aziendale nel

suo complesso o sull’assetto dei diversi

settori e degli uffici.

REFERENTE

Veronica Cornaggia
Guido Ricci

SETTORE

Management

Rachele NeriAmministrazione

Veronica Cornaggia
Rachele NeriDip. Beniamino

Guido RicciProgettazione

Cristina BelvisoComunicazione
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VedoGiovane

I.C.
Giusti
Campo
nell'eLba

G L I  S T A K E H O L D E R  D I  L I N C

Con chi lavoriamo
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Bilancio e Risorse


